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NUESTRAS
CIFRAS 2025

Principales indicadores econémicos, sociales y ambientales

que reflejan nuestro desempefio y compromiso.

AMBITO AMBITO AMBITO
ECONOMICO SOCIAL AMBIENTAL
Crecimiento sdlido basado en una Compromiso con el emplec de calidad, Avanzamos hacia un modelo productive
estructura financiera estable y una el desarrollo del talento y un entorno mas eficiente, basado en la reduccion
apuesta continua per la innovacion. de trabajo seguro. del impacto y el uso responsable

de los recursos.

201,33 tCOeq

emisiones totales
(alcance 1+2)

99 %

valorizacidn de residuos
(certificacion Zero Waste)

75 %
de la energia consumida
en Benavente de origen renovable

A7 12.981.040 €

ﬂ" "" importe neto de la
cifra de negocio

79

empleados totales
(76 en Espafa y 3 en México)

0
O
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ﬁl 11.009.911 €

total de activos 100 %

de la plantilla con
contrato indefinido

® 569.434¢
[=2 ayudas del CDTI

y CDTI LICA

@ 184.542 €
subvenciones pablicas

autonémicas

335.562 kwh

consumo eléctrico total

679 h

de formacion

en 2025 4.248 kWh/empleado

intensidad energética

5

accidentes laborales

2,46 tCO,eqg/empleado
intensidad de emisiones
leves

98,7 %

de materias primas
de origen renovable

RO D3 & B

0

accidentes

@ & @

mortales

Estos indicadores reflejan nuestro compromiso con

‘ ‘ un crecimiento equilibrade, integrando el desempeno
econdmico, social y ambiental en nuestra actividad
para generar valor sostenible a largo plazo.
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Carta de los
presidentes

2

Nuestra Memoria de Sostenibilidad 2025

es el documento por el que queremos mostrar
cdmo entendemos como empresa nuestro
papel en la sociedad y en el entorno que

nos rodea.

Creemos que la sostenibilidad

Como pyme, sabemos que cada decision

cuenta. Nuestra ambicion por generar un no es solo una responsabilidad,
impacto positi\.r-l:: es mayor cada ejer-::ir:io‘y Sir'IO la mejor estrategia para

en el que resumimos ahora podemos decir

con orgullo que hemos avanzado en la construir un futuro solido, JUStD

integracién de criterios sociales, ambientales
y de buen gobierno. Y cada afo queremos
ir un poco mas lejos.

y duradero para todos.

Para ello es fundamental que el convencimiento
de que la sostenibilidad es la mejor estrategia

de crecimiento empresarial impregne la cultura
de la organizacion de arriba abajo. Asi lo creemos
sinceramente como duefios de Mapelor y asi nos
esforzamos por transmitirlo desde los maximos
organos de gobierno. Es labor de tedos y cada
uno de nosotros.

Los retos globales, especialmente el del cambio
climético, exigen responsabilidad y trabajo en
equipo. Y no solo dentro de la empresa, también
por parte de nuestros proveedores, quienes
comparten nuestra vision y a quienes debemos
parte de nuestro avance en sostenibilidad.

A ellos y a todo el conjunto de la plantilla
queremos reconocerles el valor de su esfuerzo
para que hoy podamos mostrar nuestros

progresos como empresa responsable.

José Moratal José Monserrat



Carta
de la CEO

A todas las personas que os relaciondis con
nuestra organizacién, esta memoria pretende

@ reflejar de forma transparente cémo estamos
integrando la sostenibilidad en el desarrollo
de Mapelor.

MNuestro objetivo es claro: crecer como empresa
@2’ sin comprometer el entorno. Este equilibrio,
Q que hoy es uno de los grandes desafios
empresariales, forma parte de nuestra forma
de entender el negocio y de tomar decisiones.

En los dltimos afios hemos dado pasos relevantes
en esta direccién. Esta memoria recoge tanto los
avances alcanzados como los compromisos que
asumimos para seguir mejorando. No se trata
unicamente de mostrar resultados, sino también
de compartir el aprendizaje que nos permite
avanzar con mayor rigor y responsabilidad.

|
:IXI
p— |

Somos conscientes de que aun queda camino

por recorrer. Precisamente por eso, este ejercicio
nos ayuda a identificar prioridades, definir

objetivos medibles vy alinearnos con los principales

marcos europeos en materia de sostenibilidad.
Seguiremos revisando y actualizando estos
compromisos en los préximos ejercicios.

Esta memaoria es, ante todo, un ejercicio
Lo de transparencia y una invitacion a
@ acompafiarnos en la evolucién hacia un

£ N
. modelo de negocio cada vez més responsable,
eficiente y sostenible.
Quiero agradecer especialmente el compromiso
CO) de todas las personas que forman parte de
r’.I h Mapelor. Su implicacién es clave para que estos

avances sean una realidad. Asimismo, agradezco

la confianza de nuestros proveedores, distribuidores

y clientes, que nos acompanian en este camino,

Espero que esta memoria refleje con claridad
quiénes somos hoy y hacia dénde queremaos

avanzar.

Crecer como empresa sin
comprometer el entorno es
nuestro propdsito y la base
de todas nuestras decisiones.

[l Gemailr

Belén Gonzalez
CEO de Mapelor
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MEMORIA DE
SOSTENIBILIDAD 2025

Mapelor S.L. ha presentado la informacion
A sobre el desempeiio en sostenibilidad de |a

— compaiiia para el periodo comprendido entre
el 1 de enero de 2025 y el 31 de diciembre de
2025, utilizando como referencia los requisitos
del modulo basico del estandar voluntario para
pymes recomendado por la Unién Europea,
el VSME.

También ha sido elaborada con referencia a
los Estandares GRI, como marco para la
identificacion, priorizacién y reporte de los

temas materiales.

El contenido de la memoria tiene como objetivo
informar de forma transparente sobre el impacto
que tiene la actividad de la compaiiia en el
desempefio de la sostenibilidad.

Si bien abrid una filial en México en febrero del
2025, al estar ésta todavia en su fase inicial de
produccién, en la presente memoria se incluye
solo la informacién relativa a la empresa
matriz en Espaiia.

£ @ ©

La informacién proporcicnada en este documento
procede de los diversos sistemas de gestion y de
nuestras areas corporativas. Estos departamentos
comparten su infoermacién con la direccién,
encargada de la coordinacién de este informe.

o
3o
o

Hasta ahora, Mapelor habia realizado y publicado
alguna memoria puntual, siendo la Gltima en 2022,
Aungue legalmente no esta obligada, la voluntad
de la compania a partir de ahora es la de elaborar
este documento con caracter anual, come muestra
de nuestro compromiso en el afan de lograr una
mejora continua en el desempefio ambiental,
social y ético de la empresa.

Para cualquier consulta relacionada con esta
g memoria, la compafia pone a disposicién de los

grupos de interés el siguiente canal de contacto:

Débora Soria (debora.soria@mapelor.com).

Comprometidos con OOO Genaramos valor @

la sostenibilidad 7 T alargo plazo

Y

Transparencia
que construye confianza

Periodo reportado:

1 enero -
31 diciembre 2025

Muestro compromiso:
Transparencia, riger y mejora
continua en el desempefio
ambiental, social y ético,

Contacto:
Débora Soria

debora.soria@mapelor.com

Verificacion externa:

Sin verificacién externa
independiente (2025)

Mo obstante, la compania prevé incorporar
progresivamente procesos de verificacion
externa independientes en futuras ejercicies,
con el objetive de reforzar la fiabilidad,
transparencia y credibilidad de la
informacién reportada.

/J Mejora continua
Dﬂﬂ comao forma de avanzar



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

2025.
MARCO OPERATIVO

® Mapelor comenzé hace unos afios a integrar la
sostenibilidad ambiental en su gestion poniendo
en marcha diversas acciones puntuales orientadas

» % |
a reducir su impacto y a fomentar una cultura

[

corporativa mas responsable con el entorno.

#®  Laempresa estd avanzando en la identificacion de los

principales aspectos e impactos ambientales asociados

a su actividad como paso previo a la implantacion de

un modelo de gestién mas estructurado. En este

Ademas, para nuestra principal materia prima, el papel,

momento estamos en proceso de obtener la certificacion ; i
P trabajamos solo con materiales procedentes de bosques

1SO 14001, con la que procuramos sentar las bases para gestionados de forma responsable y con certificaciones
un future Sistema de Gestién Ambiental. oficiales que garantizan la trazabilidad forestal.
Igualmente, disponemos de gamas fabricadas con
#® En el eje de este enfoque gradual situamos la innovacion. material 100 % reciclado, lo que reduce la presidn
En su momento nos propusimos que fuera el punto sobre los recursos forestales y favorece el cierre
de partida para la sostenibilidad y no una consecuencia. completo del ciclo del papel.

El resultado ha sido la obtencién de nuevos materiales
compostables y reciclables que posicionan a Mapelor en También contemplamos otros aspectos fundamentales

3/ SR : .
la economia circular y la alinean con la estrategia de como la optimizacion industrial para reducir consumos

neutralidad climética. E innovacién también en las tintas, mlﬂ y mermas, el uso de energias renovables, la digitalizacién

que son orgénicas de base vegetal y al agua, de manera de procesos productivos, la movilidad eficiente o la

N e - exigencia de proveedores responsables. De esta manera
que permiten mantener la reciclabilidad o compostabilidad L P P

del producto. situamos la dimension ambiental de la sostenibilidad en

la base de todo nuestro modelo productivo.

Como parte de este enfoque de mejora continua, Mapelor establece los siguientes
objetivos estratégicos en sostenibilidad para el periodo 2026-2028:

O 02 03
CO,- Reduccion del 10 % @ Incremento hasta el

2 l Aumento del peso

de emisiones de gases 90 % del consumo de ventas de productos
de efecto invernadero de energia de origen sostenibles anumn 20.%
(alcance 1y 2) renovable

Estos objetivos seran revisados anualmente y se integraran progresivamente
en la toma de decisiones estratégicas de la compariia.
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MAPELOR
5.1. PERFIL

Mapelor SL es una empresa familiar dedicada
a la fabricacién y transformacion de papel v
tejido no tejido para la produccion de servilletas
y manteles de un solo uso -tanto de papel como

de tela no tejida- para el canal HORECA.

A 0 O Y
(22}
@)

DESDE BENIARRES
OOO PRESENCIA NACIOMAL *
MARCA LA PAJARITA
@ (ALICANTE) ([ ) EINTERNACIONAL AL

Orgullosos de nuestras
raices y comprometidos
con el desarrollo de
nuestro entorno.

UN ORIGEN EMPRENDEDOR

Su origen es como el de otras muchas pequefias empresas familiares: a través de dos

emprendedores con una gran vision de futuro. En este caso, dos amigos desde la infancia,
Pepe Moratal y Pepe Monserrat, decidieron adquirir una maquina para fabricar manteles y
servilletas de un solo usc destinadas al sector hostelero con la idea de que sus respectivas

esposas pudieran contribuir a los ingresos familiares.

CALIDAD, BUEN HACER Y PRECIOS COMPETITIVOS

La calidad, el buen hacer y los precios competitives de sus productos les permitieron incorporar
nueva magquinaria, ampliar el negocio y, finalmente, dejar sus empleos para dedicarse por

completo a la empresa. Asi nacié en 1995 Manipulados de Papel Lorcha, S.L. (Mapelor SL).

EVOLUCION Y EXPERIENCIA

Desde entonces, la empresa ha evolucionado hasta convertirse en un referente internacional
reconocido por su innovacion, disefio y amplia experiencia. Desde Beniarrés (Alicante), ademas
de hacerse un hueco en el mercado nacional, exporta a 36 paises bajo la marca La Pajarita

gracias a una amplia y sélida red comercial de distribuidores.

COMPROMISO

Y CONFIANZA
Exportamos a 36 paises MNuestra marca es Construimos relaciones
gracias a una amplia y sinénimo de calidad, duraderas basadas en la
solida red comercial de confianza y servicio calidad, la innovacion y

distribuidores. en todo el mundo. el compromiso.



NUESTRA APERTURA
EN MEXICO

Su Gltimo gran hito ha sido la apertura en febrero del 2025
de una filial en México con la que busca consolidar su
implantacion en Latinoamérica y Norteamérica.

Esta apertura representa un paso estratégico en la
consolidacién de la compania como referente internacional
en soluciones de higiene y productos de alta calidad para el
sector de la hosteleria.

Esta nueva filial permitird distribuir localmente

una amplia gama de articulos bajo los mismos estandares
de excelencia que caracterizan a la organizacion,
garantizando mayor cercania con los clientes y tiempos
de respuesta mas dgiles.

IMPULSO AL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

La inversion supone también un importante impulso al desarrollo econémico y social de este pais
gracias a la creacion de empleo formal y estable, acompaiado de programas de formacion técnica
especifica dirigidos a los nuevos colaboradores. Estos programas estan disenados para fortalecer
las capacidades profesionales del equipo, elevar la especializacion industrial y contribuir al
crecimiento del capital humano local.

DESARROLLO DE PROVEEDORES NACIONALES

La presencia de Mapelor en México abre, ademas, una oportunidad relevante para el desarrollo de
proveedores nacionales, promoviendo la incorporacién progresiva de insumos y servicios de origen
local. Este proceso favorecera el aumento del contenido nacional en las cadenas de suministro,
fomentando relaciones de largo plazo con socios estratégicos y fortaleciendo la industria mexicana.

OPTIMIZACION LOGISTICA Y EFICIENCIA OPERATIVA

Asi pues, con la apertura de su filial en México, la compafiia contribuye de manera progresiva a la optimizacién
de las operaciones logisticas en la region, lo que permite mejorar la eficiencia en la distribucién, reducir la
huella ambiental asociada al transporte y acercar el servicio al cliente final. De esta manera, Mapelor refuerza
su compromiso con la competitividad, la sostenibilidad y el desarrollo de su presencia internacional,
impulsando un modelo de crecimiento responsable y alineado con las necesidades del mercado.

SOSTENIBILIDAD EN EL CENTRO DE NUESTRA IMPLANTACION

La implantacién en México se desarrolla bajo criterios de sostenibilidad, con un enfoque crientado a la optimizacion
logistica, la eficiencia en la distribucion y la reduccion progresiva del impacto ambiental asociado al transporte, Este
modelo permite avanzar hacia una mayor proximidad al cliente, mejorar los tiempos de respuesta y sentar las bases
para un desarrolle future mas eficiente, resiliente y alineado con las necesidades del entorno local.

VISION INTERNACIONAL Y VALOR COMPARTIDO

Con esta nueva sede, Mapelor reafirma su visién internacional y su apuesta por construir valor
compartido, integrando innovacién, calidad y desarrollo sociceconémice en cada una de sus
operaciones.

8 &

NUEVA FILIAL
EN MEXICO (2025)

Consclidamos nuestra
presencia en Latinoamérica
y Norteamérica.

EMPLEQ Y
FORMACION

Generamos empleo
{formal y premovemos
la formacién téenica.

SOSTENIBILIDAD Y
EFICIENCIA
Reducimos importaciones
y el impacto ambiental,
dinamizande el mercade.

@

VISION Y VALOR
COMPARTIDO

Integramos innovacion,
calidad y desarrollo
socioeconémico.



9.2
HISTORIA E HITOS

Una evolucién basada en esfuerzo, innovaciéon
y vision a largo plazo.

1995 @ NACIMIENTO ?59\

Nacimiento de Mapelor
como empresa familiar.

1% FASE DE CRECIMIENTO

1 997 @ Primera fase de crecimiento //'I:I

impulsada por la calidad 0 D
y la competitividad.

CRISIS
1 999 . Incendio en las instalaciones y apoyo

del sector: la solidaridad de la competencia
permitid mantener la actividad.

MARCA LA PAJARITA

2002 {.) Se adquiere la marca La Pajarita,

gue en poco tiempo se consolida en el mercado,
reforzando el valor de la marca.

INNOVACION: LANZAMIENTO NEWTEX

- Mapelor incorpora un nuevo material que revoluciona
2003 ( .) el mercado: Newtex, lanzado en HOSTELCO. &

P

Ademads, se introduce la primera linea de servilletas
recicladas bajo la gama GoGreen de La Pajarita,
marcando el inicio de la apuesta por soluciones
mas sostenibles. Aumento de la cuota de mercado.

P~ APERTURA AL MERCADO INTERNACIONAL
201 3 K../I La Pajarita inicia su expansién internacional,

siendo Francia el primer mercado exterior.

EVOLUCION DE PRODUCTO

La compania impulsa la innevaciéon ampliande su peorfolio
f/-) con nuevas soluciones sostenibles:

2024 ©

» desarrollo de productos biodegradables y compostables
* incorporacién de nueves materiales como Cottontex y Drylace
+ ampliacién de familias adaptadas a las nuevas
tendencias del canal HORECA
Este avance refuerza su posicionamiento en un mercado
cada vez mas exigente.

APERTURA DE SEDE EN MEXICO ‘

-

p-
2025 '\.> Mapelor da un paso estratégico clave con la apertura

de su sede en México (febrero 2025), consolidando
su presencia en Latinoamérica y Norteamérica.

UNA TRAYECTORIA CONSTRUIDA SOBRE
RESILIENCIA, INNOVACION Y VISION INTERNACIONAL.



9.3

MISION Y VALORES

Nuestra misién es crear conceptos y soluciones de decoraciéon de mesa

innovadoras y sostenibles para profesionales de la hosteleria.

Una mision que se rige por los valores siguientes:

N/

ny
Z

ESFUERZO Y COMPROMISO

Creemos en el valor del trabajo constante y dedicado.
Cada proyecto, cada solucidn y cada reto lo afrontamos
con responsabilidad y entrega, buscando siempre superar
las expectativas y cumplir con nuestro propdésito como

equipo y como compania.

CALIDAD Y EXCELENCIA

Nos exigimos al maximo para ofrecer productos y servicios
que destaquen por su fiabilidad, disefio y acabado.

La excelencia no es un objetivo puntual, sino una forma de
trabajar que guia cada decision y garantiza la satisfaccién
de nuestros clientes.

INNOVACION

Concebimos la innovacién como el motor del cambio industrial.
Una innovacién impulsada por la bisqueda continua de nuevas
ideas y soluciones. Innovamos para mejorar, para anticiparnos
a las necesidades del mercado y para ofrecer propuestas que
marquen la diferencia en el sector.

DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE

Apostamos por un crecimiento responsable que genere valor

a largo plazo. Por eso, la sostenibilidad es el punto de partida
de la innovacién, no la consecuencia. Impulsamos practicas que
equilibran el desarrollo econémico con el respeto al entorno

y a las comunidades con las que trabajamos, promoviendo

un futuro préspero y sostenible.



2.4

ACTIVIDAD Y
MODELO DE NEGOCIO

f

&

g :

Mapelor S.L. opera en el sector de la
industria manufacturera, concretamente
en la fabricacion y manipulacion de papel

y cartdn, orientados sobre todo a servilletas,
manteles y otros productos desechables
para hosteleria y restauracion, dentro del
CMNAE 171 (fabricacién de papel y cartén).

El modelo de negocio esta basado en el

RECURSOS
RENOVABLES

aprovechamiento de recursos naturales
renovables, de manera que el 95 % de

nuestros productos cuenta con certificacdos

en materia de sostenibilidad, aportando asi oQo M AP E Lo R I
un valor afadido a los consumidores y al (T‘“'ﬁ m
entorno. Es también de carécter circular, VALOR ANADIDO Modslo de negocio
AL CLIENTE Y circular y sostenible PRODUCCION

pues, ademas de la materia prima renovable, AL ENTORNO SOSTENIBLE
los residuos que generamos se reutilizan
o valorizan.

REUTILIZACION Y

VALORIZACION

En este contexto, la sostenibilidad forma parte de la propuesta de valor de Mapelor hacia el cliente
del canal HORECA, contribuyendo no solo a la reduccién del impacto ambiental, sino también a la
mejora del posicionamiento de sus clientes. En concreto, las soluciones desarrolladas por la compania

permiten:

©

MEJORAR FACILITAR ENRIQUECER
LA PERCEPCION EL CUMPLIMIENTO LA EXPERIENCIA DE CLIENTE
del establecimiento por de la normativa ambiental a través de una presentacion de mesa

parte del consumidor final. vigente,

més cuidada y alineada con criterios
sostenibles.



9.9
SECTORES EN LOS
QUE OPERAMOS

Operamos principalmente en el canal HORECA, de modo que
nuestros productos se destinan sobre todo al sector de la

hosteleria, restaurantes, hoteles y servicios de catering. No

obstante, a través de nuestros distribuidores llegamos también
a otros sectores y actividades como centros estéticos, comedores

de centros educativos y empresas de marketing.

CANAL PRINCIPAL: ,,T—%'“ %
HORECA & by &2

HOSTELERIA RESTAURANTES HOTELES

—————— OTROS SECTORES Y ACTIVIDADES - ——

CENTROS ESTETICOS COMEDORES DE EMPRESAS
CENTROS EDUCATIVOS DE MARKETING



5.6
PRODUCTOS LA PAJARITA

Contamos con mas de 5.000 referencias en nuestro catilogo

agrupadas en seis familias de productos: tejidos, complementos,
delivery, higiene y limpieza, papel y no tejido, siendo estas
dos dltimas las principales.

De todas esas referencias, mas de 3.500 son para el sector

de la hosteleria, ofreciendo soluciones que combinan REFERENCIAS

funcionalidad, calidad y respeto por el medio ambiente. EN NUESTRO
CATALOGO

NUESTRAS 6 FAMILIAS DE PRODUCTOS

/) : /)
/s ? g LT
TEJIDOS COMPLEMENTOS DELIVERY HIGIENE PAPEL NO TEJIDO

Y LIMPIEZA

DE NUESTROS PRODUCTOS EN LA COMPOSICION

En cuanto a los criterios ambientales en su composicion,
se articulan también en seis lineas:

@ MEDICION DEL IMPACTO AMBIENTAL @@ CRITERIOS AMBIENTALES

Con el objetivo de reforzar la medicién del impacto
ambiental de su oferta, Mapelor avanzara en la

i ié iva de indicad i
INCOrparacion progresiva de Incicadores especimicos P \. Bio (674 productos activos): inciuye pl‘OdUd‘OS 100 %

de PTD#':“_:tO que permitan E‘*’al'f'ar elpesodela BIO biodegradables y compostables, capaces de desintegrarse
sostenibilidad dentro de su catalogo. w | de forma natural sin dejar residuos dafines. Son la opcién
A /" ideal para quienes buscan reducir su impacte ambiental

Entre estos indicadores destacan: — dseda allerigan:

Porcentaje de ventas correspondientes ; !
.l.ll . e P e 5, Go Green (199 productos activos): esta linea redne
G ﬂ articulos fabricados exclusivamente con materiales

t ‘_’ 100 % reciclados. Cada producto de esta gama contribuye

Porcentaje de referencias "\__ /' alaeconomia circular, dando una segunda vida a los
con certificacién ambiental ) recursos y disminuyendo la generacion de desechos.
Estos indicadores permitirdn mejorar la toma de decisiones o k Ecofriendly (2.400 productos actives): engloba aquellos
y reforzar la transparencia hacia clientes y grupos de interés. [ productos que cuentan con certificaciones oficiales que
garantizan que su materia prima proviene de bosques
LI gestionados de forma completamente sostenible. De este

modo, aseguramos que el uso de recursos naturales se
realice de manera responsable y respetucsa con los ecosisternas.

WASTE‘g Bic Zero Waste (1 producto active)
= y

ZERO Go Green Zero Waste (2 productos activos)
wisTe

O Economia circular (84 productos activos)




5.7

LOCALIZACION Y
PRESENCIA EN EL MERCADO

Muestra sede central esta localizada en Partida Petril, s/n,

de Beniarrés (Alicante), y la de nuestra filial en México en
la calle Darwin 74, Int. 301, Anzures, CDMX.

Operamos en todo el territorio nacional y en mas de

36 paises en cinco continentes.

Contamos también con alianzas estratégicas con clientes

en Colombia, Chile y Perd que operan como sedes de
nuestra empresa a través de la marca La Pajarita, de
modo que solo venden productos nuestros.

PRESENCIA GLOBAL

Operamos en todo el
territorio nacional y en
mas de 36 paises en

cinco continentes.

ALIANZAS ESTRATEGICAS

Contamos también con alianzas
estratégicas con clientes en
Colombia, Chile y Pert que operan
como sedes de nuestra empresa a
traves de la marca La Pajarita, de
modo que solo venden productos

nuestros.,

36+

PAISES

FILIAL MEXICO

Calle Darwin 74, Int. 301
Anzures, COMX
Mexico

‘d‘-’h“-\.ﬂ
N
e
e

L0
. ; Q
COLOMBIA CHILE PERU
Alianza estratégica Alianza estratégica Alianza estratégica
exclusiva exclusiva exclusiva

B - 5 ‘% PRESENCIA

» ¥ 4 CONTINENTES GLOBAL



06 UNA VISION GENERAL
* | DE MAPELOR

Principales magnitudes 2025
A continuacion, se presentan las principales magnitudes

que reflejan el desempefio econémico y ambiental de

Mapelor durante el ejercicio 2025.

Indicador Valor

Y
&

Total activos 2025 11.009.909 €
Importe neto de la cifra ‘
de negocio 2025 | 12.981.040 €

Residuos valorizados 99 %

Emisiones totales

(alcance 1+2) 201,33 tCO,eq




RESULTADOS FINANCIEROS
* | YCOMPROMISO FISCAL

Durante el ejercicio 2025, Mapelor ha
mostrado una evolucidn sdlida tanto en PR'NC[PALES MAG N!TUDES 2 5
/I ] términos de actividad como de resultados.

Mn n El importe neto de la cifra de negocios

asciende a 12.981.040 euros, lo que / I = e
refleja un nivel significativo de actividad r:r;po 4 .e F 12.981.040 €
Ly e |III cifra de negocios
A cierre del gjercicio, el total de activos oo
-4 se sittia en 11.009.911 euros, evidenciando == Total de activos 11.009.9" €
"l_;' '] una estructura patrimonial estable y
adecuada para sostener la actividad
operativa. | Ayudas publicas para
Y #
# i innovacién y desarrolle
W csesaiony | 569434 €
En el ambito de la financiacion publica, la CDTI LICA)
Ll compafia ha recibido ayudas vinculadas a
- O - la innovacién y al desarrollo tecnolégico
1= por un total de 569.434 euros, procedentes 1L Subvenciones publicas
del Centro para el Desarrollo Tecnolégico y —_® (IVACE y GVA) 184.542 €

la Innovacién (COTI) y CDTI LICA. Estas

ayudas han estado destinadas a proyectos de
innovacion tecnologica y a la ampliacion de la
capacidad productiva, incluyendo el desarrollo

de nueva magquinaria y lineas productivas.
EN CONCRETO:
-IVACE : expedientes IMDTA/2025/39 y

IMDCA/2025/27) para preyectos de I+D
e innovacion industrial (GROW-INN y
RECOPCOLOR).

Adicionalmente, la empresa ha recibido
subvenciones plblicas de la administracion
autondmica por un importe total de
184.542 euros, procedentes del

Instituto Valenciano de Competitividad - Generalitat Valenciana (expediente

@'H

Empresarial (IVACE) y de la Generalitat INPI ME/2025/229) dentro del programa
Valenciana (GVA), en el marco de programas de apoyo a pymes industriales 2025.
de apoyo a la innovacion y a pymes industr-

Lueriales.

En conjunto, los indicadores financieros y fiscales del ejercicio 2025 muestran una empresa con capacidad de generacion de
ingresos, cumplimiento de sus obligaciones tributarias y un aprovechamiento adecuado de los incentivos puablicos

disponibles.

VALOR ECONOMICO % N m + @ + o

DIRECTO GENERADO 12.981.040 € | : :
mpuestos Inversiones Relaciones con

EN 2025 imy Fogeds
porte neto de la 3 -
dffs deimagedion salarios aperativas proveedores

La compania contribuye al entorno econdmico mediante el pago de salarios, impuestos, inversiones operativas
y relaciones con proveederes, revirtiriendo los recursos generados en el desarrolle de su actividad, la
innovacion y el crecimiento sostenible de la organizacién.




GRUPOS DE INTERES Y
® | ANALISIS DE MATERIALIDAD

En Mapelor hemos llevado a cabo un proceso interno de andlisis para identificar nuestros grupos de
interés mas relevantes. Para ello, hemos mantenido un didlogo directo con las distintas dreas de la
empresq, integrando ademds la perspectiva de proveedores, instituciones pUblicas y otros actores clave
que influyen o se ven afectados por nuestra actividad.
Paralelamente, se ha realizado un ejercicio de priorizacion con el objetivo de determinar los temas que
deben incorporarse a la estrategia de sostenibilidad de la organizacion. Este proceso ha tenido en
cuenta el conjunto de dmbitos en los que operamos, abarcando tres dimensiones fundamentales:

econémica, social y ambiental.

8.1 MAPA DE GRUPOS DE INTERES

Grupo de interés Relacion con Mapelor Principales asuntos

Empleados

Clientes y
distribuidores

Proveedores
Propiedad y
direccion

Instituciones
publicas

Comunidad local

Entidades
sociales

Organizaciones
sectoriales y
certificadoras

0 BR B &G B

Desarrolle de la actividad diaria

Comercializacion de producto

Suministro de materias
primas y servicios

Definicién estratégica

Regulacién, ayudas,
subvenciones

Entorng préxime

Proyectos sociales

Validacién técnica
y reputacional

8.2 PROCESO DE MATERIALIDAD

El proceso de materialidad se ha desarrollado a partir del analisis interno realizado por la compania y del didlogo
con grupos de interés. Se ha priorizado aguello que resulta més relevante tanto para Mapelor como para su cadena
de valor y sus grupos de interés, especialmente en lo relativo a producto sostenible, cadena de suministro, empleo,

crecimiento e impactos ambientales,

Q0 S
................... } ) 0 —
Q o $=
IDENTIFICACION DIALOGO EVALUACION
Identificacidn de temas Consulta y didlogo Valoracidn y evaluacidn

relevantes a partir del
andlisis del contexta
v la estrategia de la
compaifia.

2

con los grupos de
intenés intermas y
extermos.

de los ternas segln su
relevancia para Mapelor

y para los grupos de
intenés.

KT Y P
g 72 &
2 g
CH<:
3 ¢ I
® 9
@

©Q Q

PRIDRIZACION

Priorizacién de los temas
materiales en los ambitos
econdmico, social ¥
ambiental.

emplee, igualdad, formacion,
seguridad, conciliacion

calidad, diseno, sostenibilidad,
SETVICIo

trazabilidad, certificaciones,
criterios ambientales

crecimiento, rentabilidad,
internacionalizacién

cumplimiente, innovacion,
sostenibilidad

empleo, colaboracién social,
impacto local

colaberacidn, aportacisn
de producto

cumplimiento, trazabilidad,
innovacion

INTEGRACION

Integracién de los termas
materiales en la estrategia
de sastenibilidad y
seqguirmiento continuao.

Este andlisis de materialidad nos permite enfacar nuestros recursos en lo gue realmente importa,
generando valor compartido y contribuyende a un futuro mas sostenible.



8.3 TEMAS MATERIALES IDENTIFICADOS

Los asuntos mas relevantes para Mapelor y para los grupos de interés definidos han sido:

__\ « DISENO DE PRODUCTOS SOSTENIBLES Y SEGUROS

//% \ tanto en lo concerniente a los porcentajes de fibra reciclada como a la ausencia

| de sustancias y tintas peligrosas o las certificaciones ambientales que garanticen
/ la calidad ambiental de nuestros productos.

(GRI relacionados: 301 Materiales, 416 Seguridad del cliente, 417 Informacion sobre productos).

/ : \ e CRECIMIENTO EMPRESARIAL SOSTENIBLE E INTERNACIONALIZACION

III /I 5| con el foco puesto especialmente en la nueva filial en México con la que consolidar

| nuestra implantacion en Latinoamerica y Norteamerica y a fin de reforzar nuestro

\ / papel como referente internacional.
—_—

(GRI relacionados: 201 Desempefio econémico, 2-22 Estrategia y modelo de negocia).

/ N\ e CADENA DE SUMINISTRO RESPONSABLE Y TRAZABILIDAD DE MATERIAS PRIMAS

|' \ promoviendo practicas de abastecimiento ético y evaluando el desempefio ambiental
! / de nuestros proveedores de manera que se garantice la trazabilidad en toda la cadena
/ y se aseguren productos responsables desde el origen hasta el consumidor final.

(GRI relacionados: 204 Practicas de compra, 308 Evaluacién ambiental de proveedores,
414 Evaluacidn social de proveedores).

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

| prioridad en los protocolos de seguridad en todas las areas de produccidn, con especial

|
'\\@/ atencién en el manejo de maquinaria industrial y en la manipulacién de sustancias quimicas.

— (GRI relacionado: 403 Seguridad y salud en el trabajo).

[D)

% o ECONOMIA CIRCULAR Y GESTION RESPONSABLE DE RESIDUOS

; procurar la reduccion en origen, el reciclaje interno de recortes de papel y la correcta
segregacion de residuos para garantizar su valorizacién, en linea con la politica de
economia circular.

(GRI relacionado: 306 Residuos).

EFICIENCIA ENERGETICA Y REDUCCION DE EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

con el foco puesto en la reduccién de nuestra huella de carbeno y en la optimizacién
de los procesos de fabricacion para mejorar la eficiencia energética.

(GRI relacionados: 302 Energia, 305 Emisiones).

(@R
®

| la evaluacion de riesgos como la disponibilidad de materias primas, el aumento de
/ costes energéticos o posibles interrupciones logisticas.

, \* GESTION DE RIESGOS Y RESILIENCIA FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO

(GRI relacionado: 201 Impactos financieros del cambio climéatico).

o GESTION DEL TALENTO, BIENESTAR Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LAS PERSONAS
800 atrayendo, impulsando y fidelizando a los equipos mediante politicas que fomenten su

crecimiento y satisfaccion. Incluye la creacién de entornos laborales saludables, oportunidades
de formacién continua y planes de carrera claros. El objetivo es potenciar las capacidades
individuales y colectivas, generando compromiso y alto desempefio.

(GRI relacionados: 401 Empleo, 404 Formacién, 405 Diversidad e igualdad).



IMPORTANCIA PARA
LOS GRUPOS DE INTERES

8.4 MATRIZ DE MATERIALIDAD

La matriz de materialidad combina dos ejes:

— Eje vertical: importancia para los grupos de interés

- Eje horizontal: impacto o importancia para Mapelor

Muy alta

Alta

Media

Baja

&

Disefio de productos
sostenibles y seguros

Economia circular y gestion
responsable de residuos
Cadena de suministro

responsable y trazabilidad
de materias primas

Eficiencia energética y
Seguridad y reduccién de emisiones
salud laboral de gases de efecto

invernadero

Gestion del talento,
bienestar y desarrolle

Gestion de riesgos profesional de las personas

y resiliencia frente al
cambio climético

Crecimiento empresarial
sastenible e
internacionalizacion

@ Ambiental ‘ @ Social

Baja Media Alta Muy alta
IMPACTO O IMPORTANCIA PARA MAPELOR

Econdmico ‘ Riesgos y
y Gobernanza Resiliencia

El andlisis de materialidad realizado refleja de forma precisa la realidad del negecio
de Mapelor y su cadena de valor. Los asuntos ambientales presentan un peso
especialmente relevante, en particular los relacionados con materiales sostenibles,
residuos, eficiencia energética y emisiones. Asimismo, destaca la relevancia de la

cadena de suministro responsable y la trazabilidad de las materias primas.
En el ambito social destacan el empleo, el desarrollo del talento, la diversidad y
| la seguridad y salud laboral.

| En el ambito econémico y de gobernanza sobresale el crecimiento sostenible,

vinculado a la evolucion del negocio y a la internacionalizacion de la compania.

v



09. coNTRIBUCION A LS 0DS

Como parte del compromiso de Mapelor con una gestién responsable, competitiva y orientada al largo
plazo, se ha realizado un ejercicio de identificacion y priorizacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) mas relevantes para la actividad de la empresa. Este andlisis tiene en cuenta tanto

los impactos directos derivados de la fabricacion de servilletas y manteles desechables, como la
incorporacion de materias primas recicladas, biodegradables y compostables, asi como materiales

con certificacion forestal sostenible.

De este proceso se derivan los ODS considerados como prioritarios y los de caracter complementario,
que representan la hoja de ruta para orientar la estrategia de sostenibilidad de la organizacion.

a7

12

1

1

8

ACCION
POR EL CLIMA

PRODUCCIGN
Y CONSUMO
RESPONSABLES

QO

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

VIDA DE

ECOSISTEMAS
TERRESTRES

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

0DS PRIORITARIOS

ODS 12: Produccién y Consumo Responsables

Este ODS constituye el eje central de la actividad de la empresa, ya que sus
productos estén disefiados para minimizar el impacto ambiental. La apuesta
por materiales reciclados, biodegradables, compostables y certificados
fortalece un modelo basado en la economia circular y la reduccion de
residuos.

ODS 9: Industria, Innovacién e Infraestructura

La innovacion se considera un pilar estratégico prioritario para Mapelor. La blasqueda
de nuevos materiales mas sostenibles, la modernizacién de los proceseos productives,

la incorporacion de tecnologia eficiente y el desarrollo de productos con menor impacto
ambiental posicionan a la empresa como un agente activo en la transformacién
industrial sostenible.

ODS 13: Accién por el Clima

La actividad industrial conlleva un impacto significativo en términos de emisiones.
La empresa contribuye a la mitigacién climatica mediante el uso de materias primas
recicladas, energias mas eficientes y la optimizacién de sus procesos, reduciendo
la huella de carbono asociada a la produccién.

ODS 15: Vida de Ecosistemas Terrestres

El uso de materias primas certificadas garantiza que el papel y derivados provienen
de bosques gestionados de forma sostenible. Esto reduce la presidon sobre los
ecosistemas naturales y ayuda a prevenir la deforestacion.

ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econémico

Mapelor contribuye a generar empleo estable y seguro, fomenta la formacién interna
y se compromete con relaciones laborales responsables, ademas de promover practicas
éticas en la cadena de suministro.



De este proceso se derivan los ODS considerados como prioritarios y los

de caracter complementario, que representan la hoja de ruta para crientar
la estrategia de sostenibilidad de la organizacién.

@ 0DS COMPLEMENTARIOS

1\'

A

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR LOS
OBJETIVDS

ODS 11: Ciudades y
Comunidades Sostenibles

Los productos biodegradables y
compostables facilitan la reduccién
de residucs en municipios y
comunidades, especialmente en

QDS 17: Alianzas para
Lograr los Objetivos

La empresa participa en alianzas
con proveedores certificados,
entidades publicas y organizaciones
del sector para impulsar la
sostenibilidad y compartir

buenas practicas.

CUADRO DE PRIORIZACION DE 0DS

Nivel de prioridad
Pricritario
Prioritario
Prioritario
Prioritario
Prioritario

Complementario

Complementario

%
Q

sectores como hosteleria y restauracién,

m COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO

A lo largo de toda esta estructura organizativa, Mapelor
mantiene un compromiso firme con la integridad y la
transparencia en todas sus operaciones, aplicando practicas
de gestion responsables que previenen cualquier conducta
irregular. A este respecto, podemos declarar que no se ha
recibide ninguna multa o sancién ni ha side objeto de condena
por casos de corrupcién o soborne.

La compafiia continda avanzando en la formalizacién de sus
procesos de gobierno corporativo, reforzando progresivamente
sus mecanismos internos de control, evaluacién y transparencia.

X

&‘,H
\ C

oo ———
| Eje central: economia circular, productos
(@0] ODS 12 - Produccién y Consumo Responsables biodegradables, compostables, reciclados
y certificados.
— A :
e ODS 9 - Industria, Innovacién Innovacién en materiales, procesos eficientes

e Infraestructura

Crecimiento Econdmico

ODS 13 - Accidn por el Clima

ODS 15 - Vida de Ecosistemas Terrestres

ODS 8 - Trabajo Decente y

ODS 11 - Ciudades y Comunidades Sostenibles

ODS 17 = Alianzas para Lograr los Cbjetivos

y tecnologia limpia.

Reduccion de emisiones mediante materiales
sostenibles y optimizacion energética,

Uso de materias primas con certificacién
forestal sostenible.

Emplec de calidad, seguridad y relaciones
laborales responsables.

Contribucién a la reduccién de
residuos urbanos.

Colaboracion con proveedores, organismos
y entidades del sector.

Integridad y transparencia: Mapelor aplica practicas de gestion responsables que previenen
cualquier conducta irregular. A este respecto, podemos declarar que no se ha recibido ninguna
multa o sancién ni ha sido objeto de condena por casos de corrupcién o soborno.

Mejora continua: La compafiia continia avanzandoe en la formalizacién de sus procesos de
gobierno corporativo, reforzando progresivamente sus mecanismos internos de control,

evaluacién y transparencia.



10.

MAPELOR CON

EL BUEN GOBIERNO

El principal érgano de gobierno de Mapelor es el Consejo

de Administracion, responsable de la estrategia final de

la compariia e integrado por la propiedad y el CEO. La

estructura jerarquica se completa con el Comité de Direccion,

en el gue ademas de la propiedad, se integran las distintas

direcciones de area: Fabricacion, Comercial, Administracion / -
y Contabilidad, Marketing, Logistica y Prevencién, Almacén,

Compras y Finanzas.

Las funciones del Comité de Direccién incluyen impulsar y
participar en el disefio de la estrategia global de la empresa,
agilizar la toma de decisiones clave, fortalecer la alineacion
y colaboracion del equipo directivo, proponer iniciativas y
mejoras que contribuyan al crecimiento y al rendimiento,
evaluar y analizar los proyectos clave, motivar al resto de

la organizacion en la ejecucion efectiva de la estrategia y
estimular una cultura de excelencia y mejora continua.

Con el fin de lograr una mayor agilidad en la toma de
determinadas decisiones, existen también dos comités

de accién: el Comité de inversion y el Comité estratégico.

El primero se ocupa de evaluar las oportunidades y amenazas
y aprobar los instrurnentos mas adecuados para la toma de
decisiones. El segundo evallia proyectos o clientes estratégicos
e informa de los presupuestos elaborados y realizados.

Memoria de Sostenibilidad 2025
Mapelor S.L.




En Mapelor creemos que un buen gobierno
es la base para construir una empresa sélida,
ética y sostenible en el tiempo.

Actuamos con integridad, transparencia y
responsabilidad en todas nuestras decisiones

y operaciones, generando confianza en nuestros
grupos de interés y contribuyendo a una cultura
de cumplimiento y mejora continua.

CONSEJO DE ADMINISTRACION
Propiedad y CEO

QO  COMITE DE DIRECCION

Q) Propiedad y direcciones de area

|
| | | | | | Feie |

o & B €& b m ¥ oa &

a
Fabricacién Comercial Administracion Marketing Logistica Almaceén Compras Finanzas RRHH
y Contabilidad y Prevencion
R s T T T i R T T e e H
E E
COMITE DE INVERSION COMITE ESTRATEGICO
Evalla las oportunidades y amenazas Evalia proyectos o clientes estratégicos
y aprueba los instrumentos mas e informa de los presupuestos
adecuados para la toma de decisiones. elaborados y realizados.

A lo largo de toda esta estructura organizativa, Mapelor mantiene un compromiso firme

con la integridad y la transparencia en todas sus operaciones, aplicando préacticas de gestién
responsables que previenen cualquier conducta irregular. A este respecto, podemos declarar
que no se ha recibido ninguna multa o sancién ni ha sido objeto de condena por casos

de corrupcion o soborno.

&

La compariia continda avanzando en la formalizacién de sus procesos de gobierno corporativo,
reforzando progresivamente sus mecanismos internos de control, evaluacién y transparencia.

e




MAPELOR CON LA SOCIEDAD

Dentro del compromiso global con la sostenibilidad, Mapelor se esfuerza
por incrementar sus impactos positivos entre sus grupos de interés y en
la sociedad en general.

Q0

o)

=

Generacion y

mantenimiento de
emplec de calidad

PARA NUESTROS CLIENTES

buscamos desarrollar nuevos productos de valor afiadido con el foco
puesto en la reduccién de la huella ambiental de éstos y en la promocion
de un consumo responsable.

PARA LA COMUNIDAD,

nuestro primer afan es el de generar empleo, asi como comprometernos

con cuestiones de colaboracion social en nuestro entorno mas inmediato.

PARA NUESTROS EMPLEADOS,

como activo mas valioso para la organizacion, el compromiso con las personas es
una prioridad estratégica que guia todas nuestras decisiones y lineas de actuacién.
Este compromiso se materializa en una apuesta firme por la generacién y el
mantenimiento de empleo de calidad, asi como en el desarrollo continuo y la
promocién del talento interno.

La compaiia trabaja para impulsar un entorno laboral diverso e inclusivo,

donde la igualdad de oportunidades sea un principio transversal regido por nuestro
Plan de Igualdad 2022-2025. La diversidad del equipo humano se entiende como
una fuente de enriquecimiento y de innovacién, y su fomento contribuye a fortalecer
nuestra cultura corporativa.

En esta misma linea, Mapelor persigue crear un entorno de trabajo atractive y motivador
para todas las personas que forman parte de la organizacién. Se promueven iniciativas
destinadas a mejorar el clima laboral, reforzar el orgullo de pertenencia y fortalecer el
compromiso del equipo con los valores corporativos. La formacién continua es otro pilar
fundamental, concebida como una herramienta clave para el crecimiento profesional y

la mejora de las capacidades del conjunto de la plantilla.

Asimismo, la compania se esfuerza en mantener una comunicacion interna transparente

y bidireccional, que facilite el flujo de informacién y favorezca un didlogo constante con los
trabajadores. De forma complementaria, se impulsan politicas orientadas a premover la
igualdad efectiva y el equilibric entre la vida laboral y personal, convencida de que el
bienestar integral de las personas es un factor determinante para el éxito sostenible de

la organizacion.

22 = Wy

Igualdad de Formacién y Conciliacién y
oportunidades desarrollo del equilibrio entre la
y diversidad talento vida laboral y personal



1.2

DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA
POR GENERO

La distribucién de la plantilla por género muestra una ligera mayor presencia
masculina, si bien en 2025 se observa también como se va ajustando ano a afno,
lo que evidencia un avance hacia un reparto mas equilibrado y una mayor presencia

femenina en la organizacién. Ello responde a las politicas de la empresa para

fomentar la participacion equitativa de mujeres y hombres en todas las areas,

promoviendo entornos laborales inclusivos y alineados con los principios

de igualdad y no discriminacion.

A;

2024

| 39.24%

¥ Mujeres

| 39.19%  60.76%

| Mujeres Hombres

60.81%

Hombres

0 o N
Hombres Gy % Hombres %lp Mujeres (:Lp % Mujeres

2024

2025

45 60.81% 29 39.19%

48 60.76% 31 39.24%

La empresa mantiene su compromiso con la igualdad de oportunidades
y la diversidad, trabajando de manera continua en la promocién del talento
femenino y en la eliminacién de posibles barreras que puedan dificultar

su desarrollo profesional.

OBJETIVO 2026

Seguir avanzando hacia un reparto mas equilibrado, alcanzando Dﬂﬂ

un porcentaje minimo del 40% de representacién femenina en la plantilla.




11.3 | SEGURIDAD EN EL TRABAJO

La empresa mantiene un firme compromiso con la seguridad y la salud
laboral, centrado en la prevencion y en la mejora continua de las condiciones

de trabajo. Asi, el Plan de Prevencién de Riesgos Laborales de Mapelor

incluye actividades para la prevencion de riesgos laborales, la seguridad en

el trabajo, ergonomia y psicosociologia. Periédicamente se ofrecen formaciones
internas para que la plantilla mantenga presente la importancia de la prevencién
en la seguridad laboral y todo nuevo empleado que se incorpora a la organizacion

recibe de entrada una formacion especifica en PRL.

En cuanto a incidencias, durante el dltimo ejercicio se registraron

5 accidentes laborales, todos ellos de caracter leve, y ningiin accidente

O O & mortal ni causado por problemas de salud relacionados con el trabajo,
f [ \ ] lo que refleja la eficacia de las medidas implantadas y la implicacion del
personal en el cumplimiento de los protocolos de seguridad.

No obstante, estos incidentes leves refuerzan la importancia de seguir
avanzando en formacién, sensibilizacién y control preventivo con el objetivo
de reducir la siniestralidad a cero y garantizar un entorno de trabajo

absolutamente seguro para toda la plantilla.

Siniestralidad laboral @

= N°® de accidentes registrados 4 5

N® de muertes como
()  consecuencia de lesiones
_A“I._
N4 y problemas de salud 0 0
relacionados con el trabajo

b 6 o]
Prevencion Seguridad Ergonomia Psicosociologia

de riesgos laborales en el trabajo



11.4  FORMACION

Mapelor crece cuando lo hace también el desarrollo
profesional de sus empleados. Por eso ofrecemos

posibilidades de aprendizaje con un programa interno

de formacién.

Este compromiso nos permite impulsar el talento, reforzar
las competencias clave de cada persona y promover una

cultura de mejora continua. Ademas, fomentamaos entornos

de trabajo colaborativos donde el intercambio de
conocimientos y la innovacion forman parte de nuestro
dia a dia. De este modo, contribuimos no solo al I!!l I?I%% @
crecimiento individual, sino también al progreso

sostenible de toda la Organizacion. Aprendizaje Desarrollo Innovacion y

continuo del talento colaboracién

Indicador

N° horas de formacién
personal masculino 0 256

N° horas de formacién 335 423

personal femenino

O
O
(o]

N° total de horas
de formacion 335 679

B

a Invertimos en formacién para impulsar el talento, fortalecer las competencias

y construir, juntos, un futuro sostenible.



11.5 | PLAN DE IGUALDAD s

Tras una primera fase de analisis, disefiamos e implementamos
nuestro | Plan de Igualdad 2022-2025. Con ello, ademas del
cumplimiento normativo, buscamos incorporar la igualdad como

valor empresarial en el dia a dia de la empresa; y que se haga
en todos los procesos y en toda la estructura organizativa.

Q Este primer plan es una declaracion implicita de nuestra firme creencia
5 o en la igualdad de trato y de oportunidades entre hombre y mujeres,
ﬁ%ﬁ y asi lo transmitimos a toda la plantilla con una formacién especifica

en esta area; e incluso lo transmitimos también hacia el exterior de la
organizacion (proveedores y colaboradores).

En consonancia también con este valor de equidad, este | Plan de
Igualdad incluyo el procedimiento guia que se ha de observar en la
"‘ L4 . » - -
NS seleccion y contratacion de nuevo personal, asi como para la promocion

interna. De esta manera garantizamos que ninguna vacante se cubre

cde manera discriminatoria.

Finalmente, contemplé también un compromiso por la politica de
diversidad, un protocolo para la prevencion y la actuacion frente al
acoso sexual o por razén de sexo y un procedimiento para denunciar

los comportamientos contra cualquiera de estas conductas. Todo ello

queda descrito en los apartados desarrollados a continuacion.

O O IGUALDAD, DIVERSIDAD Y RESPETO

Nuestro compromiso es construir una organizacion mas justa,

inclusiva y diversa, donde todas las personas tengan las mismas

oportunidades para desarrollar su talento y contribuir al éxito

A ) = compartido de Mapelor.

Yy




11.6 | PROTOCOLO DE ACOSO

En Mapelor declaramos la tolerancia cero dentro de toda la organizacién
contra cualquier conducta de acoso sexual o por razén de sexo, al tiempo que

nos comprometemos a:

9

una actitud proactiva en
la prevencién del acoso y
la exigencia a toda la organizacién

la implantacién de medidas
para que se puedan presentar
quejas o denuncias a este

el establecimiento de un
procedimiento para resolverlas.

del cumplimiento estricto de este
principio de tolerancia cero,

respecto,

El protocolo se activa tras la queja o denuncia y se inicia con la reunién de la

L comisién instructora en un plazo de tres dias laborables desde la recepcién

de la denuncia. Una vez que ésta se reuna, se iniciara la fase preliminar,

Q 2 Q con una duracién maxima de siete dias para valorar la consistencia de la

/_-"p denuncia y, en caso de estimarse consistente, se abrird un expediente
informativo. Todo el proceso sera urgente y confidencial, sin acceso a él a
ninguna persona de la empresa que no forme parte de la comisién instructora.

FASES DEL PROTOCOLO

1] 2 © (&)
o0

SEGUIMIENTO

Una vez cerrado el expediente,

INVESTIGACION

Abierto el expediente
informativo, la comisién
dispondra de 10 dias hébiles
para investigar los hechos y,
si considera que hay indicios
de acoso, trasladara la

FASE PRELIMINAR

Duracién maxima de siete

RECEPCION Y REUNION
DE LA COMISION

La comisidn instructora se en los siguientes 30 dias

dias para valorar la

reunird en un plazo de consistencia de la denuncia naturales la comision deberd

tres dias laborables y, en caso de estimarse hacer un seguimiento para

desde la recepcién de la consistente, se abrird un verificar el cumplimiento de

denuncia. expediente informativo. informacié‘n a la direccién las medidas adoptadas.
para que ésta adopte las
medidas sancionadoras
oportunas.

En Mapelor garantizamos un entorno de trabajo

seguro, respetuoso e igualitario para todas las personas.

Nie



1.7

A fin de garantizar la confidencialidad de cualquier queja, denuncia o

CANAL DE DENUNCIAS (e}
comunicacion de situacion de acoso, en Mapelor hay habilitada una cuenta

de correo electrénico (acoso@mapelor.com) a la que solo tendran acceso

la persona encargada de tramitar la queja y las personas que integran la

comisién instructora, y cuyo objeto es Unica y exclusivamente la presentacion
-

de este tipo de denuncias o quejas. ’ ‘

acoso@mapelor.com

No obstante, también se pueden aceptar quejas o denuncias por escrito y

en sobre cerrado dirigido a la persona encargada de tramitar la queja.

Con el fin de proteger la confidencialidad del procedimiento, la persona
encargada de tramitar la queja dara un cédigo numérico a cada una

de las partes afectadas.

5 0 N

= Y — 5] — |12
RECEPCION DE COMUNICACION CONFIDENCIALIDAD PROTECCION
LA DENUNCIA INMEDIATA GARANTIZADA DE LAS PARTES

La denuncia puede presentarse
a través del correo electrénico
habilitado (acoso@mapelor.com)
o por escrito en sobre cerrado
dirigido a la persona encargada

de tramitar la queja.

La persona responsable de su
tramitacion la pondra
inmediatamente en conocimiento
de la direccion de la empresa y
de las demas personas que

integran la comisién instructora.

=
b

Solo tendran acceso a la
informacién la persona
encargada de tramitar la queja
y las personas que integran la

comision instructora.

Durante 2025
no se ha recibido

Para proteger la confidencialidad
del procedimiento, se asignara
un cédigo numérico a cada una

de las partes afectadas.

i ninguna queja
o denuncia

por acoso sexual o por cuestion de género.




11.8 | POLITICADEDIVERSIDAD ¢33

=_=)

Reconocemos el valor que aporta una

plantilla diversa, inclusiva y basada en la
igualdad de oportunidades. Nuestro compromiso
se centra en tratar a todas las personas con
respeto, imparcialidad y objetividad,
independientemente de su origen, edad,
género, capacidad o cualquier otra condicién

personal.

NUESTRO COMPROMISO

ATZINEE < S U O

Igualdad de Respeto y Imparcialidad y Desarrollo Aportacién de talento
oportunidades trato justo objetividad profesional y perspectivas Unicas

e  DIVERSIDAD

T INCLUSION

(-5 IGUALDAD
MY RESPETO

LU -

Asimismo, promovemos un entorno en el que %

cada empleado pueda desarrollarse plenamente, 'U |

aportando su talento y perspectiva tnica al * T
i

crecimiento colectivo.

— ‘ Este compromiso se refuerza también a través del
V === Plan de Igualdad, que actia como marco estratégico para
W —

impulsar précticas inclusivas, prevenir cualquier forma de

W - discriminacion y garantizar un trato equitativo en los )&
—“Qz procesos de seleccion, promocién y condiciones laborales.
]




. r n ™

POLITICA DE CONCILIACION = N
Y DESCONEXION DIGITAL

o ;
&4 CONCILIACION LABORAL
% ﬂ En Mapelor fomentamos la conciliaciéon laboral

ofreciendo horarios flexibles que permiten a los
empleados atender asuntos personales o familiares

sin comprometer su desarrollo profesional.

Ademas, los viernes contamos con jornada solo
de mananas (hasta las 14,00 h.), lo que facilita
alargar el fin de semana y disfrutar de un

mejor descanso.

(0 s R

Horarios Viernes jornada Mas tiempo para Mayor descanso Mejor equilibrio
flexibles solo de mafianas la vida personal y bienestar entre vida personal
y familiar y profesional

0) DESCONEXION DIGITAL

DESCONECTA En cuanto a la desconexién digital fuera del horario
DISFRUTA TU TIEMPO laboral, todavia no existe una politica de carécter oficial,

pero en la practica si se promueve activamente el
respeto a los tiempos de descanso, evitando
comunicaciones fuera del trabajo y favoreciendo
un equilibrio saludable entre vida personal

y profesional.

En Mapelor trabajamos para que nuestros empleados

puedan crecer profesionalmente sin renunciar a una
‘lg vida personal plena y equilibrada.
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11.10 | OTRAS ACCIONES SOCIALES o
et

Mapelor promueve la colaboracién de proyectos sociales con entidades locales

con la voluntad de fijar un rostro humano a nuestras acciones sociales en la
comunidad. Estas iniciativas crean un valor compartido entre nuestra empresa

y la comunidad mas cercana, nos permiten verificar de primera mano el impacto
positivo alcanzado y nos evidencia de qué manera una pyme como la nuestra

puede generar transformacién social real en la sociedad.

+ Cruz Roja

Renovamos cada afio nuestro
convenio de colaboracion para
apoyar proyectos sociales y
de ayuda humanitaria.

Al
[y

Caritas

9 acompartir

/ En 2025 hemos emviado

palets de servilletas
¥y manteles a la OMNG
Acompartir para sus

~

Colaboramos
ocasionalmente con
Céritas en iniciativas

Gque promueven |a
inclusion y el apoyo

a parsonas en

comedores sociales.

situacion de

vulnerabilidad. servilletas

en accion’

Muestro programa marco
de accion social desde el
que impulsamos iniciativas

v

DOO que generan impacto
CED positiva en la comunidad.,
Otras entidades
locales Todas estas acciones crean

valor compartide entre Mapelor
y la comunidad mas cercana.

Colaboramos con otras Hemaos colaborado

entidades sociales
locales para contribuir
al bienestar y desarrolle

de nuestra comunidad.

servilletas |

en accion

aportando producto
para el suministro de

la carrera popular Verificamos de primera mano
Ultramediterrinia.

Actividades culturales
% y deportivas locales

el impacto positive alcanzado.

Apayamaos iniciativas que fomentan

la cultura, el deporte y los habitos de

vida saludables en nuestro entormo. Una pyme come la nuestra
puede generar transformacion

social real en la saciedad.

SERVILLETAS EN ACCION

Es el programa marco de accidn social de Mapelor, desde el que
impulsamos y coordinamos todas nuestras iniciativas selidarias.

9 S | L W

Generamos impacto . o

Impulsamus
proyectos sociales

~nQ0O

Trabajames junto a Aportamos recursos

entidades locales y productos positivo y sostenible

Pequeiias acciones, grandes cambios. @



El compromiso ambiental constituye uno de los
pilares estratégicos de Mapelor y se materializa
mediante una gestién responsable de los recursos,
la reduccién de impactos y la incorporacién de
criterios de sostenibilidad en toda la cadena de
valor. Durante los dltimos ejercicios, la compafiia

ha reforzado su enfoque climatico, energético y de

economia circular, logrando avances significativos

y medibles.

COMPROMISO
AMBIENTAL

Integramos la
sostenibilidad en
nuestra estrategia
para proteger el

entorne y contribuir

a un future mas

responsable.

MAPELOR CON
EL MEDIDAMBIENTE

¢

£ & i

GESTION REDUCCION SOSTENIBILIDAD AVANCES
RESPONSABLE DE IMPACTOS EN TODA LA MEDIBLES
DE RECURSOS — CADENA DE VALOR —

Optimizamos el uso Trabajamos para Colaboramos con Medimos, evaluamos

disminuir nuestras

de materiales, agua
y energia para

minirmizar nuestro

CONsSUMO Yy preservar

los recursos

naturales.

emisiones, residucs

y cualquier impacto

ambiental asociado a

nuestra actividad.

proveedores vy
clientes para impulsar
practicas sostenibles
en cada etapa del

proceso.

y comunicamos
nuestro progreso
para seguir

mejorando cada dia.



12 ‘| " Huella de carbono
"~ ygestion climatica

Mapelor dispone del Registro Oficial de Huella de
Carbono correspondiente a los ejercicios 2023 y 2024,
calculado conforme a la metodologia internacional
GHG Protocol. Este marco reconocido garantiza la

trazabilidad y fiabilidad del inventario de emisiones.

En 2025, la compaiiia ha continuado avanzando en
la medicion y gestion de su huella de carbono,
consolidando su sistema de célculo y seguimiento

de emisiones. Las emisiones totales de gases de
efecto invernadero han ascendido a 201,33 t CO,eq,

lo que representa un incremento del 5,6 % respecto

al ejercicio anterior.

Este incremento se explica principalmente por un mayor consumo de combustibles
CC)2 asociado a la actividad operativa y logistica de la compaiia. Por su parte, las emisiones
\l/ indirectas derivadas del consumo eléctrico se han mantenido estables, reflejando la
consolidacion de un modelo energético mas eficiente.

Emisiones (tCO;) 2023 2024 2025

= s ,

B o wa e 10637

4} Emisiones indirectas 36,86 94,96 94,96
Alcance 2

@ Total de emisiones 126,07 190,63 201,33

> La compaiiia mantiene su compromiso con la reduccién progresiva de emisiones
@\ mediante la mejora continua de la eficiencia energética, la optimizacién de
b \. procesos productivos y la incorporacién de criterios de sostenibilidad

en la toma de decisiones.



En el ambito energético, la compaiia continta
avanzando hacia un suministro mas limpio y
eficiente. Actualmente, el 75 % de la energia
consumida en las instalaciones en Beniarrés
procede de fuentes renovables, contribuyendo
de forma directa a la reduccion de emisiones de
alcance 2 y a la mejora del desempefio

energético global.

Durante 2025, el consumo total de electricidad
de la comparia ha ascendido a 335.562 kWh.
Este nivel de consumo se mantiene en linea con
el ejercicio anterior, reflejando una estabilidad
en la demanda energética pese al crecimiento

de la actividad.

En términos de intensidad, la organizacion
presenta un consumo energético aproximado
de 4.248 kWh por empleado, lo que permite
evaluar la eficiencia energética en relacién con

la estructura de la plantilla.

-

EFICIENCIA'Y ORIGEN
"~ DELAENERGIA

19

ENERGIA RENOVABLE

de la energia consumida en las
instalaciones en Beniarrés procede
de fuentes renovables.

335.562 kwn

CONSUMO TOTAL DE
ELECTRICIDAD EN 2025

El consumo se mantiene en linea con
el ejercicio anterior, reflejando una
estabilidad en lo demanda energética.

4.248 kwn

POR EMPLEADO

Consumo energético aproximado por
empleado, que permite evaluar la
eficiencia en relacién con la plantilla.

Mapelor continuard trabajando en la mejora de su desempefio energético mediante

la optimizacion de procesos, la incorporacién de tecnologias mdas eficientes y el

a refuerzo de su estrategia de consumo energético responsable.

-
—



12.3  consumo oe aus

La evolucion del consumo de agua en los Ultimos tres gjercicios

es bastante dispar y se explica principalmente por la identificacién
y reparacion de fugas en la red interna de abastecimiento. Durante
2023 y parte de 2024, se registraron consumos superiores a los
previstos segun la actividad real, lo que permitié detectar anomalias
en varios tramos de la instalacién. Una vez locdlizadas las fugas,

se acometieron intervenciones correctivas que incluyeron

reparaciones y mejoras en los sistemas de control y monitorizacion.

Estas actuaciones derivaron en una reduccién significativa del
consumo en 2025, evidenciando la eficacio de las medidas
correctoras. El valor de ese ano (con un consumo medio de entre
300 y 500 m* al semestre) refleja un uso del agua mds ajustado a
las necesidades reales y una mejor gestidn del recurso, contribuyendo

a un funcionamiento mas eficiente y sostenible de la instalacién.

@
&

il

I

g

IDENTIFICACION

Deteccidn de consumos superiores
a los previstos y localizacion de
anomalias en la red interna,

ACTUACIONES CORRECTIVAS

Reparacion de fugas y mejoras en
los sistemas de control y
monitorizacion.

RESULTADOS
Reduccién significativa del consumo
en 2025 y uso del agua mas eficiente

v sostenible.

2023 2024 2025

Consumo de agua (m?)

ni'% 3.049

2.349 261

Estas actuaciones derivaron en una reduccion significativa del

consumo en 2025, evidenciando la eficacia de las medidas correctoras.

>




ECONOMIA CIRCULAR (5
*F | YGESTION DERESIDUDS "<

Como parte de su estrategia circular, Mapelor ha
Separacion

N
obtenido la certificacion Zero Waste, alcanzando & C> et

un 99 % de valorizacién de los residuos generados.

Este logro refleja la eficacia de los sistemas de

/7~y  Optimizacién

separacion selectiva, la optimizacion de los flujos /' deflujos
de aprovechamiento y la colaboracién con gestores
: : ; - 0 Colaboracién con
autorizados que garantizan su reincorporacion a 99 A] . @ i lpmlos
ciclos productivos. DE VALORIZACION
Tipo de residuo 2023 2024 2025

/I Residuos peligrosos (kg) 933,00 752,00 1.511,00

ﬁ Residuos no peligrosos (kg) 208.363,00 239.442,00 253.086,00

D[I I:I Total residuos grupo (kg) 209.296,00 240.194,00 253.597,00

S s |
METAL

PAPEL CARTON PLASTICO

-

T

La obtencién de la certificacidn Zero Waste y el alto porcentaje de valorizacion

Q refuerzan el compromiso de Mapelor con la economia circular y la utilizacion
responsable de los recursos. ”g



12.5

La apuesta por la sostenibilidad se extiende también

a la eleccién de materiales. En la actualidad, el
98,7 % de las materias primas utilizadas por
Mapelor son de origen renovable, lo que garantiza
un abastecimiento responsable y coherente con los

principios de proteccién ambiental.

MATERIAS PRIMAS SOSTENIBLES
Y PRODUCTO RESPONSABLE

03

98,74

MATERIAS PRIMAS
DE ORIGEN RENOVABLE

Abastecimiento responsable y coherente
con los principios de proteccion ambiental.

Asimismo, la empresa desarrolla seis lineas especificas de productos ecolégicos -BIO, Go Green y Ecofriendly,

Bio Zero Waste, Go Green Zero Waste y Econemia circular-, concebidas bajo criterios ambientales desde su disefio.

Estas gomas integran materiales biodegradables, reciclados o procedentes de fuentes gestionadas de forma

sostenible, lo que permite minimizar el impacto ambiental durante todo su ciclo de vida.

J &5 &

@

QN
37

O

BIO GO GREEN ECOFRIENDLY BIO GO GREEN ECONOMIA
ZERO WASTE ZERO WASTE CIRCULAR
Productos eloborados Productos Gomas fobricadas Productos Gamas enfocadas Productos y procesos
cen materiales de disefiades pora con materioles biodegradables a eliminar residuos disefiados para
origen matural y reducir el impocto sostenibles y QuE Promueven una y fomentar la mantener los
renovable. ombiental. respetuosos con gestidn responsable reutilizacion y el recursos en uso el
el entarne, de los residuos. reciclaje. mayor tiempo posible.

Mo

Estas lineas de producto reflejan el compromiso de Mapeler con la innovacién,

la sostenibilidad y la creacion de soluciones responsables que generan valor

para las personas y para el planeta.



TRAZABILIDAD Y GESTION
"~ | FORESTAL RESPONSABLE A

Los proveedores de Mapelor cuentan con

certificaciones FSC que acreditan la trazabilidad
de materiales forestales utilizados en sus
productos. Este sistema garantiza que las
materias primas proceden de bosques FSC
gestionados de manera responsable, evitando FSC® C123456

la deforestacion y favoreciendo la conservacion

La marca de la gestién

de la biodiversidad. fores

»  © W

TRAZABILIDAD GESTION FORESTAL CONSERVACION DE COMPROMISO CONTRA
CERTIFICADA RESPONSABLE LA BIODIVERSIDAD LA DEFORESTACION
Certificaciones FSC que Materias primas procedentes Contribuimes a la proteccién Evitamos la deforestacion
garantizan la trozabilidad de de bosques gestionados de de los ecosisternas y la y fomentamos el uso
los materiales forestales. forma responsable. biodiversidad forestal. responsable de los recursos.

De forma complementaria, Mapelor continuard avanzando en la evaluacidon ambiental de su cadena
de suministro, incorporando progresivamente criterios de sostenibilidad en la seleccion y seguimiento
de proveedores. En este sentido, la compariia se marca como objetivo que el 80 % de los proveedores

criticos sean evaluados en aspectos ambientales y sociales antes de 2027.

NUESTRO OBJETIVD

@ Evaluacidn ambiental

Que el 80 % de los proveedores @ Evaluacion social
criticos sean evaluados en
aspectos ambientales y sociales @ Cadena de suministro responsable

antes de 2027.




‘l 2 7 FLUJO ANUAL DE MASA

DE MATERIALES RELEVANTES UTILIZADOS ™", o2

materiales relevantes utilizados nos permite

recursos fisicos incorporados a nuestra actividad

evaluar de forma precisa la cantidad total de
il I-IQ ﬁg TISU VIRGEN 751.930

productiva. Este indicador supone una herramienta
fundamental para comprender la magnitud del é
consumo de materiales, identificar tendencias

CELULOSA 502.576

de uso y orientar nuestra toma de decisiones

hacia mr,?delos de produccién mds eficientes S22 ARLAD 465.174
y sostenibles. S
—— — —— &\

¢S  TISU100% RECICLADO 317.170

En linea con los principios de gestién responsable

v de los recursaos, realizamos un seguimiento seues

@ sistemdtico del volumen de materiales empleados, :5.55 SPUNBONDED PP 228-1 4?
_J considerando tanto las materias primas principales |

como aguellos insumos que resultan significativos @ KRAFT MARRON

desde el punto de vista ambiental. Esto nos permite RECICLADO 100% 205.549

mejorar el control interno sobre los procesos

productivos, evaluar prdcticas alineadas con Q LAMINA PP 37' B 4 4
objetivos de reduccion o de mejora de la eficiencia

del uso de los recursos naturales.

O SPUNLACE 26.876

CONOCEMOS IDENTIFICAMOS OPTIMIZAMOS COMPROMETIDOS CON
NUESTRO IMPACTO TENDENCIAS RECURSOS LA SOSTENIBILIDAD
Cuantificamos los materiales 4 Analizamos la evolucidn Mejoramos procesos para Gestionomos nuestros recursos
utilizados para entender Y del consumo para : avonzar hacia una produccitn de forma respansable para

nuestro impacto real. tomar mejores decisiones. | myds eficiente y sostenible. cuidar del planeta.



12.8 | BIODIVERSIDAD

Mapelor esta emplazada en la Partida Petrils,
en Beniarrés (Alicante), en un entorno natural
privilegiado, muy cerca del embalse de Beniarrés,

a los pies de la Sierra de Benicadell.

M fml {
19.200 9.95563w  8.960,07

Superficie total Superficie construida Superficie atil
de la parcela destinada a produccion, de las instalaciones

logistica y oficinas

Asi pues, la empresa se integra en un

territorio de gran biodiversidad y valor
T ' ambiental. Consciente de ello, asumimos

el compromiso de respetar el entorno

y procurar una armonia entre nuestro

desarrollo econémico y la preservacion

y conservacion de este paisaje.




CERTIFICACIONES
12.3 DE MAPELOR

Mapelor cuenta con distintas certificaciones y
registros que refuerzan su posicionamiento en
sostenibilidad, innovacién y responsabilidad

empresarial. Entre ellas destacan:

LL-C
(Certification)

ZERO WASTE

« ZERO WASTE

Este sello enmarca a Mapelor dentro
del medelo de economia circular.

Q

PYME INNOVADORA

+ SELLO DE PYME INNOVADORA
otorgado por el Ministerio de Ciencia e Innovacién.
Nimero de Expediente: PY1-2014-123724
Destaca nuestro compromiso con la innovacian
y la busqueda constante de soluciones creativas
para nuestros clientes.

( rsC

EMPRESA RESPONSABLE

= CERTIFICADO RSC — EMPRESA RESPONSABLE

Certificacion que acredita la integracion de practicas
socialmente responsables en la gestion de la empresa
¥ su impacto positivo en la sociedad.

+ SELLO DE CALCULO, REDUCCION Y
COMPENSACION DE HUELLA DE CARBONO

Este sello del Ministerio para la Transicion Ecolégica
(Gobierno de Espana) certifica cumplimos con los
requisitos de reduccion de emisiones establecidos y

que compensamos nuestras emisiones de CO,.

REGISTRO DE ENTIDADES VALENCIANAS
SOCIALMENTE RESPONSABLES

» INSCRIPCIGN EN EL REGISTRO DE ENTIDADES
VALENCIANAS SOCIALMENTE RESPONSABLES

Sello que certifica nuestra inscripcion en el Registro
de Entidades Valencianas Socialmente Responsables
(Generalitat Valenciana).

oDS
o '

COMPROMISO 2030 )

 COMPROMISO CON LOS 0DS

Mapelor alinea su estrategia y operaciones con los.
Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas, contribuyende activamente a un future
mis sostenible,

.
— RSC: NUESTRO COMPROMISD CONTRIBUCION A LOS 0DS
i’ Y
{ \
f | Trabajames eada dia para genarar un Nuestras acciones estan alineadas ean
\ & .-'I impacte positive en las personas, el los Objetives de Desarrollo Sostenible, 1
\ i
\\ / entorno y la comunidad, basédndenos impulsande un modelo de negocio FRELR OBJE;%VOS
i en la ética, la transparencia y el respeto. responsable y sostenible. gioosi_rl’éwlcéig

e OBJETIVO 2026 T
/ \‘-. Mapelor se ha marcado como objetivo la obtencién de la certificacion Iso 1ISO 14001
NS

\ ..I 15O 14001:2015 - Sistemas de Gestion Ambiental. SISTEMAS DE GESTION
\ / Seguimos trabajande para mejorar nuestro desempenc ambiental y AMBIENTAL
i < avanzar hacia un futura mas sostenible.




12.10

CERTIFICACIONES
DE NUESTROS PRODUCTOS

Qﬂ

La compafiia informa ademas de certificaciones y atributos ambientales vinculados a sus productos, entre ellos:

hed TOV

(0 Lol [ il AUSTRIA

N

INDUSTRIAL

OK COMPOST - COMPOSTABLE

Garantiza que nuestros productos son
biodegradables en instalaciones de compostaje
industrial, cumpliendo la normativa europea
de compostabilidad. Se transforman en abono
de alta calidad sin dejar residuos téxicos ni
microplasticos.

@?mc
ink

TINTAS ORGANICAS NATURALES

Utilizamos tintas ecoldgicas a base de
aceites naturales de origen vegetal y
tintas al agua, que disminuyen el impacto
medioambiental frente a otros tipos de tintas.

FSC

FSC — FOREST STEWARDSHIP COUNCIL

Certifica que la madera utilizada en nuestros
productos KRAFT proviene de bosques
gestionados de forma sostenible y

~ medicambientalmente responsable.

FABRICADOS 100 % POR
FIBRA DE BAMB0O

Todos los productos de la familia Naturtex
Bamboo estén fabricados con fibras de
bamboe ecoldgicas, un material sostenible,
biodegradable y reciclable en el

contenedor organico.

EU\‘*
Ecolabel

CERTIFICADO EUROPEO DE
PRODUCTO ECOLOGICO

La etiqueta ELJ Ecolabel asegura una produccién
cen bajo impacto ambiental durante todo el

ciclo de vida del producto, reduciendo emisiones,

consumo energético y uso de sustancias
quimicas peligrosas.

OEKO-TEX®

CONFIDENCE IN TEXTILES

STANDARD 100

MATERIALES 100 % POLIPROPILENO
NO NOCIVOS

Muestros productos Newtex, 100 % de

polipropilenc y 100 % reciclables, estan

certificados como libres de sustancias
nocivas y totalmente seguros.

ong l’eCyo S,

Natural Inks

100 % RECICLADO

Certifica que nuestros productas han sido
fabricados exclusivamente con fibras
recuperadas, fomentando la economia
circular ¥ reduciendo la presion sobre los
ecosistemas forestales.

D

PEFC

PEFC - PROGRAMME FOR THE
ENDORSEMENT OF FOREST CERTIFICATION

Asegura que los productos provienen de bosques
gestionados de manera responsable, protegiendo
sus funciones para las generaciones
presentes y futuras.

BIOFLUSHABLE Y
COMPOSTABLE 100%

Las referencias Drylace Bioflush estan
certificadas como 100 % biodesintegrables
en contacto con el agua y compostables
en el medio ambiente.
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GRI 2.

o DIVULGACIONES GENERALES

GRI 2-1 Detalles organizativos

Mapelor 5.L. s una empresa espaficla del sector
manufacturero especializada en la fabricacion y
transformacion de papel y tejido no tejido para
productos de un solo uso destinados al canal
HORECA. Su sede principal se encuentra en
Beniarrés, Alicante,

GRI 2-2 Entidades incluidas en la presentacion
del informe

La memoria incluye principalmente la informacidn
correspondiente a la matriz en Espafia. La filial

de México no se incorpora todavia de forma
completa al alcance del informe por encontrarse

en fase inicial de produccion.

GRI 2-3 Periodo de reporte, frecuencia y
punto de contacto

El informe cubre el periodo del 1 de enero al

31 de diciembre de 2025. La empresa declara

su veluntad de avanzar hacia una publicacidn

anual. Para cualquier consulta relacionada con

esta memoria, la compania pone a disposicién de
les grupes de interés el siguiente canal de contacto:
Débora Soria (debora soria@mapelor.com).

GRI 2-4 Actualizacion de informacion
Mapelor ya habia publicado memerias puntuales,
sienda la dltima en 2022, La memoria 2025 marca
un paso hacia un sistema de reporte mas
estructurado.

GRI 2-5 Verificacion externa
La presente memoria no ha sido sometida a un
proceso de verificacidn externa independiente.

GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y otras
relaciones comerciales

La cadena de valor integra aprovisionamiento de
materias primas certificadas, fabricacién, transformacidn,
distribucidn comercial y uso final por parte de clientes
del canal HORECA.

GRI 2-7 Empleados

En 2025 la plantilla total asciende a 79 personas,
con76 en Espafia y 3 en México. El 100 % dispone
de contrato indefinido,

GRI 2-8 Trabajadores que no son empleados

La compafiia no dispone de informacién desglosada
sobre trabajadores que no son empleados en el
presente ejercicio.

GRI 2-9 Estructura de gobernanza y composicién
El principal drganc de gobierno es el Consejo de
Administracion, apoyado por el Comité de Direceidn

y por comités de inversién y estratégico.

GRI 2-10 Designacién y seleccién del maximo
organo de gobierno

La designacitn de los miembros del drgane de
gobierno se realiza en el marco de la estructura
societaria de la compaiia.

GRI 2-11 Presidente del méaximo organo de gobierno
La propiedad y la CEQ forman parte del Consejo de
Administracidn, sin que exista una figura formal
diferenciada de presidencia.

Estas divulgaciones reflejan nuestro compromiso con la transparencia,
la buena gobernanza y la mejora continua en sostenibilidad.

@
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GRI 2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno
en la supervisién de impactos

El Cansejo y el Comité de Direccidn participan en

el disefio de la estrategia global de la empresa y

en el seguimiento de proyectos clave,

GRI 2-13 Delegacion de la responsabilidad
para gestionar impactos

Las distintas direcciones funcicnales participan en la
implementacion operativa de la estrategia y en la
gestion de asuntos relevantes en sus respectivas areas.

GRI 2-14 Funcién del maximo érgano de gobierno
en la presentacion de informes

La infarmacidn del informe es coordinada por la
Direccion a partir de los datos procedentes de

distintas dreas corporativas.

GRI 2-15 Conflictos de interés

La comparia declara un compromiso con la integridad
y la transparencia y afirma no haber recibide sanciones
ni condenas por corrupcion o soborno.

GRI 2-16 Comunicacion de inquietudes criticas
La empresa dispone de un canal especifico vinculads
al protocole de acose y de mecanismos confidenciales
de denuncia.

GRI 2-17 Conocimiento colectivo del maximo
organo de gobierno

La composicidn del Comité de Direccidn integra perfiles
de las principales areas del negocio, favoreciendo una
visiGn transversal.

GRI 2-18 Evaluacién del desempefio del maximo
érgano de gobierno

La compafiia no dispone actualmente de un procedimiento
formalizade de evaluacion del desempernio del argano

de gobierno.

GRI 2-22 Declaracion sobre la estrategia de
desarrollo sostenible

Mapelor concibe la sostenibilidad como una estrategia
de crecimiento empresarial que debe impregnar a
toda la organizacion.

GRI 2-23 Compromisos y politicas

La empresa dispone, entre otros elementos, de Plan de
Igualdad, protecolo de acose, pelitica de diversidad y
medidas de conciliacidn.

GRI 2-24 Incorporacién de compromisos y politicas
Estos compromisos se trasladan a procesos de seleccion,
promocion interna, prevencion del acoso e igualdad

de oportunidades.

GRI 2-27 Cumplimiento de la legislacién y normativas
La organizacidn declara no haber recibide sanciones por
corrupcian o schormo y se apoya en politicas y procedimientos
de igualdad, prevencion y sostenibilidad.

GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los
grupos de interés

Mapelor ha realizade un proceso interno de identificacion
de grupos de interés y temas prioritarios.

GRI 2-30 Convenios de negociacién colectiva

La politica retributiva y las condiciones laborales se rigen
por el Convenio Colective Macional del Ciclo de Papel
y Artes Graficas.




GRI 3.
TEMAS MATERIALES

GRI 3-1 Proceso para determinar los temas materiales

Mapelor ha llevado a cabo un proceso interno de andlisis para identificar los
temas de sostenibilidad mas relevantes, teniendo en cuenta el impacto de su

actividad y las expectativas de sus grupos de interés.

Este proceso se describe de forma detallada en el apartado 8 de la presente memoria.

GRI 3-2 Lista de temas materiales

Los temas materiales identificados se agrupan en seis grandes blogues:

La descripcion completa se recoge en el apartado 8.

S Al A

Materiales Economia Energia y Desempeiio Empleo Seguridad y
sostenibles y circular y emisiones econdémico y y talento salud laboral
producto | gestion de crecimiento
responsable | residuos sostenible

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

La gestién de los temas materiales se desarrolla a través de las politicas,

procedimientos y acciones descritas en los distintos apartados de esta memoria,

en funcion de cada ambito (econémico, ambiental y social).

Integracion transversal
en los ambitos
econémico, ambiental
y social.




15 estinares Teminicos

19.1

15.2

19.3

15.4

19.5
15.6

15.1
15.8
19.9

GRI 201. Desempeno econdomico

La informacion relativa al desempefic econdmico, incluyendo
resultados financieros, ayudas publicas y fiscalidad,
se desarrolla en el apartado 7 de esta memoria,

GRI 301. Materiales

La gestion de materias primas, el uso de materiales sostenibles
y el flujo de materiales relevantes se detallan en el apartado 12.5
y12.7.

GRI 302. Energia

La informacién sobre consumo energético, eficiencia

y origen de la energia se recoge en el apartado 12.2.

GRI 305. Emisiones

La huella de carbono, emisiones de gases de efecto invernadero
y medidas de reduccion se describen en el apartado 12.1.

GRI 306. Residuos

La gestion de residuos, valorizacion y economia circular
se desarrollan en el apartado 12.4.

GRI 401. Empleo

Los datos relativos a empleo, evolucion de plantilla y
condicicnes laborales se recogen en el apartado 11.1.

GRI 403. Seguridad y salud en el trabajo

La informacién sobre prevencion de riesgos laborales
y siniestralidad se desarrolla en el apartado 11.3.

GRI 404. Formacion y desarrollo
Las acciones formativas y el desarrollo profesional
se describen en el apartado 11.4,

GRI 405. Diversidad e igualdad de oportunidades

La informacién sobre diversidad, igualdad y composicion
de la plantilla se recoge en el apartado 11.2.

)
T

0
O
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Estos estandares tematicos reflejan
| nuestro compromiso con la transparencia
ﬁ y la mejora continua en los ambitos

econdmico, ambiental y social.
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GRI 2 2-1 Detalles organizativos 51/13 ® Cubierto
GRI2 2-2 Entidades incluidas 3/13 ® Cubierto
GRI 2 2-3 Periodo, frecuencia y punto de contacto 3/13 ® Cubierto
GRI 2 2-4 Actualizacién de informacion 3/13 @ Cubierto
GRI 2 2-5 Verificacién externa 3/13 ® Cubierto
GRI 2 2-6 Actividades, cadena de valer y relaciones comerciales 54/13 @ Cubierto
GRI 2 2-7 Empleados 11.1/13 @ Cubierto
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GRI 2 2-13 Delegacién de responsabilidades 10/13 ® Cubierto
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GRI 2 2-15 Conflictos de interés 10/13 ® Cubierto
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GRI 2 2-23 Compromisos y politicas 11.5-11.9/13 @ Cubierto
GRI 2 2-24 Implementacion de politicas 11/13 ® Cubierto
GRI 2 2-27 Cumplimiento normative 10/13 Parcial

GRI 2 2-29 Grupos de interés 8/13 @ Cubierto
GRI 2 2-30 Convenios colectivos 11.1/13 @ Cubierto
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GRI 3 3-1 Proceso de materialidad 8.2/14 @ Cubierto
GRI 3 3-2 Lista de temas materiales 83/14 @ Cubierto
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GRI 201 201-1 Valor econdmico generado y distribuido 77151 Parcial
GRI 201 201-2 Riesgos climéticos financieros 83/121 Parcial
GRI 301 301-1 Materiales utilizados 12.7 /15.2 Parcial
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GRI 302 302-3 Intensidad energética 12.2 @ Cubierto
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Los estandares GRI reflejan nuestro compromiso con la transparencia,
la rendicién de cuentas y la mejora continua. jgy_,.a—h..
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	MEMORIA DE  SOSTENIBILIDAD 2025.

	0.5
	Su último gran hito ha sido la apertura en febrero del 2025 de una filial en México con la que busca consolidar su  implantación en Latinoamérica y Norteamérica.  Esta apertura representa un paso estratégico en la  consolidación de la compañía como referente internacional  en soluciones de higiene y productos de alta calidad para el  sector de la hostelería.
	Esta nueva filial permitirá distribuir localmente una amplia gama de artículos bajo los mismos estándares de excelencia que caracterizan a la organización, garantizando mayor cercanía con los clientes y tiempos de respuesta más ágiles.
	5.4
	EN CONCRETO: · IVACE : expedientes IMDTA/2025/39 y IMDCA/2025/27) para preyectos de I+D e innovacion industrial (GROW-INN y RECOPCOLOR).
	· Generalitat Valenciana (expediente INPI ME/2025/229) dentro del programa de apoyo a pymes industriales 2025.
	En Mapelor hemos llevado a cabo un proceso interno de análisis para identificar nuestros grupos de interés más relevantes. Para ello, hemos mantenido un diálogo directo con las distintas áreas de la empresa, integrando además la perspectiva de proveedores, instituciones públicas y otros actores clave que influyen o se ven afectados por nuestra actividad. Paralelamente, se ha realizado un ejercicio de priorización con el objetivo de determinar los temas que deben incorporarse a la estrategia de sostenibilidad de la organización. Este proceso ha tenido en cuenta el conjunto de ámbitos en los que operamos, abarcando tres dimensiones fundamentales: económica, social y ambiental.
	con el foco puesto especialmente en la nueva filial en México con la que consolidar nuestra implantacion en Latinoamerica y Norteamerica y a fin de reforzar nuestro papel como referente internacional.
	Este ODS constituye el eje central de la actividad de la empresa, ya que sus productos están diseñados para minimizar el impacto ambiental. La apuesta por materiales reciclados, biodegradables, compostables y certificados fortalece un modelo basado en la economía circular y la reducción de residuos.

